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OBIJETIVO: Establecer los criterios para la recoleccidn, almacenamiento, uso, circulacion y supresion de los
datos personales tratados por TECHNOWHEEL S.A.S.

ALCANCE: Esta politica aplica para toda la informacién personal registrada en las bases de datos de
TECHNOWHEEL S.A.S., quien actUa en calidad de responsable del tratamiento de los datos personales.
OBLIGACIONES: Esta politica es de obligatorio y estricto cumplimiento TECHNOWHEEL S.A.S.

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO: TECHNOWHEEL S.A.S. es una sociedad comercial legalmente constituida
identificada con el NIT 900.882.053-9, con domicilio principal en Bogota, Medellin y Bucaramanga en las
direcciones Carrera 20 No. 82-49 en Bogota D.C. / Carrera 41A Nro. 10-28, Medellin / Carrera 33 55- 56.
Teléfonos: (601) 5208658 en Bogota, (604) 3534705 en Medellin, (7) 6984886 en Bucaramanga.

Paginas web: www.technowheel.com.co , www.tupatineta.com

TRATAMIENTO Y FINALIDAD: El tratamiento que realizard TECHNOWHEEL S.A.S. con la informacidn personal
sera el siguiente: La recoleccién, almacenamiento, uso, circulacién para:

e Limitar la recoleccién de datos a aquellos que sean pertinentes y adecuados para la finalidad

para la cual son recolectados o requeridos conforme a la normativa vigente.

e No utilizar medios engafiosos o fraudulentos para recolectar y realizar tratamiento de datos

personales.

e  Solicitar autorizacidn del titular de los datos personales para el tratamiento de los mismos.

e Conservar prueba de la autorizacion otorgada por los titulares de los datos personales para el

tratamiento de estos.

e Comunicar oportunamente a los titulares de los datos personales cualquier cambio sustancial

en la Politica de tratamiento y proteccién de datos personales.
e Aplicar los principios de legalidad; finalidad; libertad; veracidad; transparencia; acceso y
circulacion restringida; seguridad y confidencialidad definidos en la Ley 1581 de 2012.

e  Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de habeas data.

e Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su

adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

e  Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefialados en la Ley 1581 de 2012.
DERECHOS DE LOS TITULARES: Como titular de sus datos personales Usted tiene derecho a: (i) Acceder de
forma gratuita a los datos proporcionados que hayan sido objeto de tratamiento. (ii) Conocer, actualizar y
rectificar su informacion frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error,
o aquellos cuyo tratamiento esté prohibido o no haya sido autorizado. (iii) Solicitar prueba de la autorizacién
otorgada. (iv) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) quejas por infracciones a lo
dispuesto en la normatividad vigente. (v) Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresidn del dato, siempre
gue no exista un deber legal o contractual que impida eliminarlos. (vi) Abstenerse de responder las preguntas
sobre datos sensibles. Tendra cardcter facultativo las respuestas que versen sobre datos sensibles o sobre
datos de las nifias y nifios y adolescentes
ATENCION DE PETICIONES, CONSULTAS, QUEJAS Y RECLAMOS El drea Administrativa cuyo enlace es
https://tupatineta.com/pgr/ o directamente al correo infomed@twl.com.co dependencia que tiene a cargo
dar tramite a las solicitudes de los titulares para hacer efectivos sus derechos.

PROCEDIMIENTO PARA EL EJERCICIO DEL DERECHO DE HABEAS DATA

En cumplimiento de las normas sobre proteccién de datos personales, TECHNOWHEEL S.A.S. presenta el
procedimiento y requisitos minimos para el ejercicio de sus derechos: Para la radicacién y atencién de su
solicitud le solicitamos suministrar la siguiente informacién:

Nombre completo y apellidos, datos de contacto (Direccidn fisica y/o electrénica y teléfonos de contacto),
Medios para recibir respuesta a su solicitud, Motivo(s)/hecho(s) que dan lugar al reclamo con una breve
descripcion del derecho que desea ejercer (conocer, actualizar, rectificar, solicitar prueba de la autorizacién
otorgada, revocarla, suprimir, acceder a la informacidn) , Firma (si aplica) y nimero de identificacién.

El término maximo previsto por la ley para resolver su reclamacién es de quince (15) dias habiles, contado a
partir del dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de dicho
término, TECHNOWHEEL S.A.S. informara al interesado los motivos de la demoray la fecha en que se atendera
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su reclamo, la cual en ningun caso podra superar los ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento del primer
término. Una vez cumplidos los términos sefialados por la Ley 1581 de 2012 y las demas normas que la
reglamenten o complementen, el Titular al que se deniegue, total o parcialmente, el ejercicio de los derechos
de acceso, actualizacion, rectificacion, supresién y revocacidon podra poner su caso en conocimiento de la
Superintendencia de Industria y Comercio —Delegatura para la Proteccion de Datos Personales-.

VIGENCIA: La presente Politica para el Tratamiento de Datos Personales rige a partir de su publicacién. Las
bases de datos en las que se registraran los datos personales tendran una vigencia igual al tiempo en que se
mantenga y utilice la informacidn para las finalidades descritas en esta politica. Una vez se cumpla(n) esa(s)
finalidad(es) y siempre que no exista un deber legal o contractual de conservar su informacién, sus datos seran
eliminados de nuestras bases de datos.

INFORMACION CONSENTIDA
Dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, "Por el cual se dictan disposiciones generales para
la proteccién de datos personales" y de conformidad con lo sefialado en el Decreto 1377 de 2013, con la firma
de este documento manifiesto que he sido informado por TECHNOWHEEL S.A.S. de lo siguiente: 1.
TECHNOWHEELS.A.S. actuara como Responsable del Tratamiento de datos personales de los cuales soy titular
y que, conjunta o separadamente podra recolectar, usar y tratar mis datos personales conforme la Politica de
Tratamiento de Datos Personales de TECHNOWHEEL S.A.S. disponible en la pagina web de la empresa
(www.technowheel.com.co ).
Manifiesto que:
e me hasido informada la (s) finalidad (es) de la recoleccidn de los datos personales, la cual consiste
en:
e Proteger el habeas data.
e establecer la autoridad de proteccidn de datos en la Superintendencia de Industria y Comercio. Esta
puede investigar y sancionar el incumplimiento de la regulacién en la materia.
e Regular que la autorizacidn para el tratamiento y procesamiento de datos sea previa, expresa e
informada oportunamente.
e Regular la transferencia de datos personales a terceros fuera del pais.
e Regular la seguridad y la confidencialidad en el manejo y resguardo de la informacién personal.
e Regular lafinalidad de la recoleccion y el uso de los datos personales.
e Regular el tratamiento que sobre los datos sensibles hacen quienes almacenan y procesan esta
informacion.
e  Crear el registro nacional de bases de datos
3. Es de caracter facultativo o voluntario responder preguntas que versen sobre Datos Sensibles o sobre
menores de edad.
4. Mis derechos como titular de los datos son los previstos en la Constitucion y la ley, especialmente el derecho
a conocer, actualizar, rectificar y suprimir mi informaciéon personal, asi como el derecho a revocar el
consentimiento otorgado para el tratamiento de datos personales.
5. Los derechos pueden ser ejercidos a través de los canales dispuestos por el TECHNOWHEEL S.AS. y
observando la Politica de Tratamiento de Datos Personales del TECHNOWHEEL S.A.S.
6. Mediante la pagina web de la entidad y/o al correo electrénico: infomed@twl.com.co podré radicar
cualquier tipo de requerimiento relacionado con el tratamiento de mis datos personales.
7. TECHNOWHEEL S.A.S. garantizara la confidencialidad, libertad, seguridad, veracidad, transparencia, acceso
y circulacién restringida de mis datos y se reservara el derecho de modificar su Politica de Tratamiento de
Datos Personales en cualquier momento. Cualquier cambio serd informado y publicado oportunamente en la
pagina web.
8. Teniendo en cuenta lo anterior, autorizo de manera voluntaria, previa, explicita, informada e inequivoca a
TECHNOWHEEL S.A.S. para tratar mis datos personales de acuerdo con su Politica de Tratamiento de Datos
Personales para los fines relacionados con su objeto y en especial para fines legales, contractuales, misionales
descritos en la Politica de Tratamiento de Datos Personales TECHNOWHEEL S.A.S.
9. La informacién obtenida para el Tratamiento de mis datos personales la he suministrado de forma
voluntaria y es veridica.




